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Le cabinet TALENTS PLUS ETT, agence de travail temporaire au Bénin recrute pour le compte 

d’une structure de télécommunication : 

Un (01) AGENT D’OPERATIONS ET DE RECONCILIATION (H/F) (REF : ETT-0725R01AOR) 
 

Missions et Responsabilités : 

Le/la titulaire du poste est chargé.e de : 

- Assurer le traitement des transactions : liens de comptes, virements bancaires, transferts 

internes et de masse, etc. ; 

- Préparer et suivre les ordres de transfert ; 

- Assurer le suivi et le financement des services pour éviter toute interruption ; 

- Réconcilier les comptes liés aux différents services avec les partenaires ; 

- Traiter et apurer les suspens comptables ou opérationnels ; 

- Apporter un support aux départements internes et aux projets ; 

- Gérer efficacement les demandes et recommandations émanant de la hiérarchie ; 

- Pratiquer une gestion des risques efficace et continue ; 

- Promouvoir la prise de décision basée sur les risques et assurer l’escalade des risques majeurs 

des violations de conformité et des comportements non éthiques ; 

- Encourager les comportements éthiques et veiller à la conformité réglementaire. 

 

Profil : 

- Être titulaire au minimum d’un Bac+3 en finance ou en comptabilité ;   

- Justifier d’au moins 3 ans d’expérience en finance ou en comptabilité dont au moins 2 ans 

dans les opérations financières Mobile Money ou en banque ; 

- Avoir une bonne connaissance des transactions et mécanismes Mobile Money ; 

- Avoir une bonne connaissance des règles de la BCEAO relatives aux transactions Mobile 

Money ; 

- Avoir un sens d’analyse, de planification et de gestion du temps ;  

- Avoir une rigueur opérationnelle : zéro erreur, aucun dossier en attente ; 

- Être réactive et efficace dès la première exécution ; 

- Avoir un esprit d’innovation et d’amélioration continue ; 

- Savoir travailler en équipe et avoir d’excellentes aptitudes en communication et en 

négociation ; 

- Avoir la sensibilité interculturelle et la capacité d’adaptation ; 

- Avoir une bonne maîtrise du français et de l’anglais ; 

- Avoir une excellente maîtrise de MS Excel, PowerPoint et autres logiciels pertinents pour 

l’analyse de données et la production de rapports. 

 



 

Ce profil est-il le vôtre ? 

Envoyez OBLIGATOIREMENT votre dossier par mail, en précisant en objet l’intitulé du poste : Un 

(01) AGENT D’OPERATIONS ET DE RECONCILIATION (H/F) (REF : ETT-0725R01dAOR) à l’adresse 

: recrutement-ett@talentsplusafrique.com 

Un accusé de réception vous sera envoyé dès réception du dossier de candidature, cependant si 

vous ne recevez pas ledit accusé de réception, merci de bien vouloir renvoyer le mail.  

PIECES A FOURNIR : 

- Une lettre de motivation adressée au Directeur Général de TALENTS PLUS ETT précisant le poste 

et sa référence (y inscrire votre disponibilité et votre prétention salariale) ; 

- Un Curriculum Vitae détaillé ; 
 

 

(Tout dossier de candidature ne respectant pas cette exigence sera purement et simplement 

rejeté). 

NB. : 

- En soumettant votre candidature, vous nous donnez également votre consentement pour 

la collecte, le stockage, le traitement de vos données personnelles. 

- Vous pouvez à toute étape du processus, exercez votre droit d’opposition. 

        

Date limite de dépôt : 06 Août 2025 

Pour plus d’infos : 00 229 95 10 91 51/ www.talentsplusafrique.com 
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